fischer Befestigungssysteme
Logistikhandbuch
far Lieferanten

Version 7.0 - Stand 01.05.2022

Verantwortlicher: Timo Wegenast

fischer




VORWORTIIIllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll 4

GELTUNGSBEREICH NN NN NN E NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEEEE 4

1 INFORMATIONIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII5
1.1 0T UL TN T SRR 5
1.1.1 =T o] 0] o= g = 5
1.1.2 oLy (g L=) o Xy =1 =) ¢ 5
1.1.3 VersandanSChriften UNG ANIIETEIZEITEN...............veeeeeeeeeeeeeeeeeee e e ettt e e e e ettt e e e e e et e e e e e e st eaeeesssssaaaeeeasssssesaeesessssssaeannens 5
1.1.4 R e LeYA =) WAV a1 IT=T (= g g Lo Yo F= 1 2 1 (=) o BRSSO 6
1.2 INFORMATIONSUBERTRAGUNG [NUR FUR WEBEDI-LIEFERANTENT .. .ottt ettt e e e e e e e e et e e e e e e e enaasaseeaessansssnneeeeeesnnnnnes 8
1.3 ALLGEMEINE LOGISTIKANFORDERUNGEN .....ccuvveeeiieeerireeeenireeesneeeennnns
1.3.1 Arbeitszeiten, Anlieferzeiten, Abholzeiten
1.3.2 \Vel g Ted s U | oY=l = T Vo o T=T o T - o SN 9
1.3.3 ANTOrderungen ZU GEIANIGUTEIN ..........ccveeeeeeeeeeeeee ettt e et e e e e e s e e e et e e e st e e e e e e e st e e et e e e e s e assaaesassesesbsaasassnaeaans 10
1.34 WANgl fo e [=Y gV aTe T=T o I o =T I ed a1 1=1 £ =) o TSR 11
2 VERPACKUNGIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII12
2.1 ALLGEMEINE ANFORDERUNGEN .......0.tettttstattstetetestssessetesesesesess st et eaeasassseseseses et e esebebebea e e se b e bt ehes £t ee e b e b eb e e ea e e b e b ebebes e s et eeeb b e b e et et bbbt e ee s 12
2.2 ANFORDERUNGEN AN DEN LADUNGSTRAGER ......ceeiuvreeeeeeeeeitrereeseeeaissssesseeassssssseesesaaasssssessssassssssseesssssssssssesssseasssssssesssassssssseesesasssssssesssansssssees 12
2.2.1 Ladungstrager als MERIWEGVEIPACKUNG ..............cc.eieeeeeeeeeeeee ettt ettt et s et e st e et s e et et e s e e et e e et eneaeeanennenee 12
222 Ladungstrager als EINWEGVEIPACKUNG............c..c.ccuierieeiereeieiesestestestestetest et et s tesse st et et et eseasessesse s s et e e e e st assassssesss s e s e s ensassasanseans 14
2.3 ANFORDERUNG AN DIE VERKAUFSVERPAGKUNG ......uuvvtieeeeeeiittreeeeeseeeissseessseassssssseseaaaasssssessssasssssssseessessssssssssesaasssssssesssassssssseesessssssssssesssasssssnees 15
2.3.1 ) 2 o 11 - 1 ST 15
2.3.2 Y = [ Lo F= 1 [ aT= 1 <1 SRR 15
2.3.3 Y =T oL=) o] [ =2 15
2.3.4 (€21 o] o 1 S 16
2.35 L= 4 1= 1o e SR 16
2.4 ANFORDERUNG AN DIE VERSANDVERPAGKUNG ......uuuvviieeeeieeittrreeeeeeieissseeessaaassssssessssasssssesesasassssssseesssasssssssesssessssssssesssasssssssssssesassssseeeesssnsssssees 16
2.4.1 Palettenladehéhe und TransSpOortraumauSIASTUNG............cocveeue ettt s ettt e e nne e 18
24.2 Kennzeichnung der VEIrSANAEINREIL ..................cooeieeeeeee ettt ettt ettt et et e te s e ea s e e eneaseaneneenne 18
3 VERSANDIIIIIIIlIlllIlIlllIlIlllIlIlIlllIlIlllIlIlllIlIlllIlIllllllllllllllllllllll19
3.1 TRANSPORTAVISIERUNG. ...ttt see et se e e e s e e s e e s e e e e e e e e e h e ee e e e e o0 e e e e e s e e Reeae e h e ee e e e e e e se e e se e b e e meseeea e e e e e e e seenesesenesee e annn 19
3.1.1 WA e =T 2 1= o S 19
3.1.2 ANTOrderungen @n VEIKERNISINIUTLE . ..............c..eeeeeeeeeeeee ettt e e e e et e e et e e e e e e et e e e e e s s e e e s saaesessaaesssaaeassnaaaans 19
3.1.3 YN =g Ta e e A I CL=) £=] 2] 1V SO 19
3.2 TRANSPORTDOKUMENTE ... ttetesteeteestesseessesseassessessseaseassesseassesssensesseassessassasssessesseensesseessesssensesseessesseensesseesseassenseessesseaseensessseseensenseensesesnsensas 20
3.3 LIEFERSCHEIN <....vtuveveeeeteaeeteseeseseeseseesese s et essesessesess s essaseseasesessesess s eseasesesseseseeseae et esseseseaseseasesessesesseseseasesesseseasasessesess s essss et eanesensesesnasesssesesanen 20
3.4 PACKLISTE [NUR UBERSEE LIEFERANTENT ...ttt st ettt ettt eeeeeeeeetes s s seseesesesesesesesesesesseseseseesessstessseseseseeseseessssesasassesesessessseensssesesesesseenans 20

Seite 2 von 24



3.5
3.6

4

5

5.1
5.2

6

ANLAGE 1:

ZOLLDOKUMENTE ......uvveeeireeeeeireeeeieee e
SPEDITIONS-/ TRANSPORTAUFTRAG

TRANSPORTABWICKLUNG llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll22

REKLAMATIONEN ....................................................................22

LOGISTIKBEANSTANDUNGEN. ... .utteiiitieeeittieestieessisteeesseeessseesssseeassseeesssseeesssseesssseeeans
REKLAMATIONSABWICKLUNG +.uvveeuveeeueeeeeeanaeesseeanseesneeenseesneeenseeanseesseesnseessseenseesnsesnseens

SCHLUSSVERMERK lllIlIlIlllllllllllllllllllIlllIllllllllllllllllllllllllllllllllll23

ANLIEFERVORSCHRIFT llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll24

Seite 3 von 24



Vorwort

Verschwendung zu vermeiden, wertschopfend zu arbeiten und Kundenwiinschen gerecht zu werden - dazu kann und
muss jeder Einzelne beitragen. Erfolgreich sind wir damit nur, wenn wir gemeinsame Ziele und Regeln haben und gemein-
sam das Beste dafir tun.

Unsere Kunden erwarten hochste Zuverlassigkeit bei Qualitat und Verfligbarkeit und dies zu einem akzeptablen Preis.
Ziel sind standardisierte Ablaufe, die das Ziel verfolgen, kurze Reaktionszeiten, gleichmaRiges Arbeiten ohne Verschwen-
dung, Glatten von Auftragsspitzen, klare und beherrschte Ablaufe, geringe Bestande und natiirlich eine hohe Verfligbar-

keit zu realisieren (fPS - fischerProzessSystem).

Dieses Logistikhandbuch soll die Lieferbeziehungen zwischen dem jeweiligen Lieferanten (im folgenden ,LIEFERANT")
und der fischerwerke (im folgenden ,FIWE") verbessern und Reibungsverluste minimieren.

Die dargestellten Vorschriften bilden den allgemeinverbindlichen Rahmen fiir den Geschaftsbereich Befestigungssysteme
von FIWE. Sie werden ggf. durch standortspezifische Regelungen erganzt, um so auf die speziellen Lieferbeziehungen

einzelner Werke eingehen zu konnen.

Erganzungen konnen aufgrund von regionalen Anforderungen erforderlich sein.

Geltungsbereich
Dieses Logistikhandbuch ist ein vertraglicher Bestandteil der Geschaftsbeziehung des LIEFERANTEN zu FIWE und ist
zwingend einzuhalten.

Die hier vereinbarten Regelungen betreffen die logistische Zusammenarbeit.
Ausnahmen zu diesen Regelungen im Einzelfall bediirfen der schriftlichen Zustimmung von FIWE.

Mindliche Absprachen haben grundsatzlich keine Giltigkeit.
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1 Information

1.1 Kommunikation

1.1.1 Erreichbarkeit

Der vom LIEFERANT benannte Ansprechpartner (bzw. dessen Vertreter) sollte zu den taglich und wochentlich Giblichen
Geschaftszeiten (jeweilige Ortszeit beim LIEFERANT) erreichbar sein. Im Falle von Betriebsferien muss dies wie nachfol-

gend erlautert frihzeitig kommuniziert werden.

1.1.2 Betriebsferien

Der LIEFERANT hat seine Betriebsferien rechtzeitig (mind. 2 Monate zzgl. vereinbarte Wiederbeschaffungs-/Planlieferzeit)
schriftlich (Brief, Fax, E-Mail) gegentiber den FIWE anzuzeigen.

1.1.3 Versandanschriften und Anlieferzeiten

fischerwerke GmbH & Co. KG (Teilelager)

Gebaude F1-Tor 02
Zufahrt Uber Klaus-Fischer-Stral3e
72178 Waldachtal / Germany

fischerwerke GmbH & Co. KG
Versandlager DC (Anlieferung Tor 8)
Grunmettstetter Str. 30

72178 Waldachtal / Germany

fischerwerke GmbH & Co. KG
Bebelstr. 11
79108 Freiburg-Hochdorf / Germany

fischerwerke GmbH & Co. KG
Otto-Hahn-Str. 15
79211 Denzlingen / Germany

BLG LOGISTICS GROUP AG & Co. KG
Am Fallhammer 25
40221 Duisseldorf / Germany

Geb. Schuon Logistik
Metnitzer StraRe 50
72221 Haiterbach / Germany

Internationale Spedition KERN
Anton-Tonoli-Stralle 3
77790 Steinach / Germany

Anlieferzeiten:

Mo.-Do.
Fr.

Anlieferzeiten:

Mo.-Fr.

Anlieferzeiten:

Mo.-Fr.

Anlieferzeiten:

Mo.-Do.
Fr.

Anlieferzeiten:

Mo.-Fr.

Anlieferzeiten:

Mo.-Fr.

Anlieferzeiten:

Mo.-Fr.

07:00 Uhr - 16:00 Uhr
07:00 Uhr - 15:00 Uhr

06:00 Uhr - 21:00 Uhr

07:00 Uhr - 16:00 Uhr

07:00 Uhr - 16:00 Uhr

07:00 Uhr - 15:00 Uhr

08:00 Uhr - 16:00 Uhr

07:30 Uhr - 16:30 Uhr

09:30 Uhr - 18:00 Uhr
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Quehenberger Logsitics SVK a.s. Anlieferzeiten:

Dialnicna cesta 18 Mo.-Fr. 06:00 Uhr - 18:00 Uhr
903 01 Senec / Slowakei

Rhenus Freight Viethnam LLC Anlieferzeiten:

INDO-TRANS LOGISTICS CORP. VSIPII BWH Mo.-Fr. 08:00 Uhr - 17:00 Uhr (GMT+7)
Lot 18 L2-3, Road 5, VSIPII

Hoa Phu, Thu Dau Mot

Binh Duong / Vietham

1.1.4 Spezielle Anliefermodalitaten

Anliefermodalitaten Internationale Spedition KERN:

- Anlieferung bzw. Abholung (z.B. IBC leer) muss 1 Tag vor Anlieferung unter folgenden Kontaktdaten angemel-

det werden:
Tel.: +49(0) 7832 /9191-0
E-Mail: Zentrale Auftragsannahme (info@spedition-kern.de)

- Die Avisierung hat spatestens 1 Tag vor Anlieferung bis 12:00 Uhr zu erfolgen
- Die Wartezeiten kann bis zu 1 Stunde betragen

- Bei Nicht Avisierung besteht kein Anrecht auf die Abrechnung von Standzeiten
- Den Anweisungen der Mitarbeiter der Spedition Kern sind Folge zu leisten

Anliefermodalitaten fischerwerke Denzlingen:

Anfahrt:
- Immer tber das Tor Otto-Hahn-Str. 15
- Anmeldung beim Wareneingang

Klaus Burger GmbH
Grabmale und.
)

Richtung
Freiburg/BAB

ooy

Reinbold Friseur &

?ﬁld\'mh Artur

Klaus EICHE Fischer GmbH & Co. KG
Diamantwerkzeuge

Baral Bad + Hei

.
ZMTech

Automobilagentur Hasler
Y
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Anlieferung:
Zeitrahmen der Warenannahme:

Montag bis Donnerstag 07:00 Uhr - 16:00 Uhr

Freitag 07:00 Uhr - 15:00 Uhr

Flissigrohstoffe Montag bis Freitag 07:30 Uhr - 15:00 Uhr

Bei friiherer oder spaterer Anlieferung muss vorab Riicksprache mit Logistik oder Produktion gehalten werden;
Tel. +49 7666 902 2920

Die Anlieferung hat Tag genau gemaR Bestellung / Auftragsbestatigung zu erfolgen. Bei Abweichungen kann
die Ware ggf. nicht angenommen werden

Im Idealfall meldet sich der LKW-Fahrer eine Stunde vor der Ankunft an

Anlieferung Gefahrgut nach ADR:

Bei Anlieferung Gefahrgut tber 1000 Punkte nach ADR sowie bei Fliissigrohstoffen grundsatzlich muss ADR-
Equipment vorhanden sein

Der Fahrer muss Deutsch oder Englisch sprechen sowie die aktuellen Schulungen und Unterweisungen (z.B.
ADR Schulung) nachweisen kénnen

Lose oder einzelne Gefahrgutfasser sind nicht zulassig

Anlieferqualitat:

LKW, Anhanger und Auflieger miissen technisch in Ordnung sein
Die Anlieferung hat mengengenau gemaR Bestellung/Auftragsbestatigung zu erfolgen (individuelle Absprache
hinsichtlich Uber-/Unterlieferungen sind in Absprache mit dem zustandigen Disponenten / Einkauf zu vereinba-
ren)
Paletten missen dem Gewicht der Zuladung standhalten und fiir das Produkt ausgelegt sein sowie mit
Ameise/Bob gehandhabt werden konnen, d.h. die Hohe der Einfuhr fir Zinken muss min. 9 cm betragen
Das maximale Gewicht einer EUR Palette inkl. Ware darf 780kg nicht Giberschreiten
IBC miussen liber einen Standardanschluss (Auslass) verfiigen
Fassware darf nur in Stahlfassern verpackt sein
Paletten-Uberstande (z.B. bei Sacken, Big-Bags, Glasern, etc.) sind nicht zulassig. AuRerdem ist ein Durchrutsch-
schutz anzubringen, um Schaden durch die Aufnahme des Flurférderzeugs zu vermeiden
Ausreichende Ladungssicherung durch:
o mindestens 2 Umreifungsbander
o und/oder Stretch Folie
o und/oder Schrumpffolie
o Spanngurte
o Ggf. Kantenschutz
Die Anlieferung ist nur auf zertifizierten unversehrten Paletten erlaubt:
o Euro (nach EPAL)
o CP1-3
o keine Einweg-, INKA- oder geschlossenen Paletten
Folgende Lieferpapiere sind notwendig:
o Lieferschein inkl. Angabe von Bestellnummer, Chargennummer, fischer Artikelnummer
o Priifzeugnis, Werkspriifzeugnis oder Analysezertifikat beiliegend sowie 1 Tag vor der Anlieferung per E-

Mail an wareneingang-denzlingen@fischer.de

Equipment/Vorgaben Tanklastziige:

Entlade-Schlauche generell nach Druckgeraterichtlinie 97/23/EG, BetrSichV, WHG
Lange der Schlauche fiir Feststoffe mind. 20 Meter
Zertifikat der Tank- und Schlauchreinigung
Die Schlauche werden von der Spedition bereitgestellt
AnschlussgroRe fischer Denzlingen bei Flissigstoffe (auBer PMDI)
o Tankwagenarmatur Vaterteil GroRe DN8O (3 Zoll)
o Schlauch mit Tankwagenarmatur Mutterteil GroRe DN8O (Kupplung mit Hebel)
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- Druckluftanschluss GEKA-Kupplung GroBe 40mm

Anliefermodalitaten Quehenberger Logsitics SVK a.s.:

- Die Fahrzeuge miissen rampenfahig sein
- Alle Anlieferungen uber 5 Paletten miissen avisiert werden
- Fdr alle Anlieferungen lber 5 Paletten muss bei Quehenberger ein Zeitfenster gebucht werden, welches tber

fischer@quehenberger.com gebucht werden kann

Anliefermodalitaten BLG LOGISTICS GROUP AG & Co. KG:

- Vor Anlieferung muss ein Zeitfenster im Onlineportal von BLG gebucht werden
- Alle Anlieferungen lber 5 Paletten miissen avisiert werden (Kleinstsendungen kéonnen ggf. mit Wartezeit auch
ohne Anvisierung vereinnahmt werden)
- Zur Buchung wird ein Account im BLG Portal bendtig
o Wenn noch kein Account vorliegt, kann liber BLG@fischer.de dieser beantragt werden

Anliefermodalitaten Rhenus Freight Vietnam LLC:

- Lkw missen spatestens um 15:00 Uhr eintreffen, um sich fir den Wareneingang zu registrieren
- Alle Anlieferungen miissen avisiert werden
- Rhenus gibt bei Bedarf eine Riickmeldung mit einer vorgeschlagenen Zeitspanne

Anliefermodalitdten Geb. Schuon Logistik:

- Fahrer missen sich beim WE Biiro neben Rampe 12 anmelden, die entsprechende Abladerampe wird dann
vom WE Personal zugewiesen
- Verteiler fir Avisierungen:
o Hr. Wolleydt n.wolleydt@schuon-logistik.de & Hr. Look m.look@schuon-logistik.de
o Auvisierung so frith wie moglich, zumindest aber am Vortag vormittags

- Ansprechpartner Wareneingangsbiiro:
Durchwahl: 895 Fr. Apel j.apel@schuon-logistik.de

Durchwahl: 234 Fr. Jung s.jung@schuon-logistik.de
Durchwahl: 894 Fr. Kozina j.kozina@schuon-logistik.de
- Pausenzeiten 9:00 Uhr - 9:15 Uhr, 12:00 Uhr - 13:00 Uhr und 15:00 Uhr - 15:15 Uhr

1.2 Informationsiibertragung [nur fir WebEDI-LIEFERANTEN]

Die Informationsiibertragung per webbasierende Electronic Data Interchange (WebEDI) ist grundsatzlich anzustreben.

Die tiber WebEDI an LIEFERANT Ubermittelten Bestellinformationen sind ohne Veranderung, nach einer entsprechenden
Plausibilitatsprifung, in die Informationsverarbeitungsprozesse vom LIEFERANT zu tibernehmen.

Dariber hinaus verpflichtet sich der LIEFERANT, Lieferungen, unabhingig des vereinbarten INCOTERM, an die FIWE bei
Versand der Ware elektronisch zu avisieren (sog. Lieferavis) und an die Versandeinheiten das entsprechende Transpor-
tetikett anzubringen (siehe hierzu Punkt 2.4.2).
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Die Informationstibertragung per WebEDI wird in einem separaten Vertrag (WebEDI-Vertrag) geregelt. Der Umfang und
die Bedienung von WebEDI kann aus dem separaten Handbuch WebEDI Dokumentation fiir Lieferant - WebEDI Lieferavis
- Modul LE entnommen werden.

1.3 Aligemeine Logistikanforderungen

1.3.1 Arbeitszeiten, Anlieferzeiten, Abholzeiten

Der LIEFERANT hat die Arbeitszeiten von FIWE (siehe 1.1.3) zu beachten. Die Anlieferung der Waren an einer definierten
Ablade- bzw. Anlieferstelle, in Abhangigkeit des INCOTERM, kann gesteuert nach Zeitfenstern erfolgen. Bei Abholung der
Ware beim LIEFERANT muss dieses definierte Abholzeitfenster eingehalten und die Ware beim Spediteur angemeldet
werden (weitere Regelung siehe hierzu 3.1).

1.3.2 Vorschau liber Planmengen

Falls vereinbart erhalt der LIEFERANT Abrufmengen/-volumina als unverbindliche Vorschau. Diese Vorschau soll es dem
LIEFERANT ermoglichen, entsprechend Produktionskapazitaten fur die FIWE bereit zu halten und die Beschaffung des
Vormaterials zu planen, damit eine Belieferung im Rahmen der vereinbarten Standardlieferzeit gewahrleistet wird.

1.3.2.1 Bestellabwicklung

Die Bestellabwicklung erfolgt auf Basis von Einzelbestellungen, Sammelbestellungen oder Lieferabrufen.

Die in den Bestellungen oder im Lieferabruf genannten Termine sind Eingangstermine bei FIWE.

Bei Vereinbarung der Lieferkondition EXW / FCA <Ort LIEFERANT> hat der Lieferant die entsprechende Liefer- bzw. Trans-
portzeit zu beachten, damit die Ware zum definierten Eingangstermin bei FIWE eintrifft. Falls es Diskrepanzen zur Liefer-
bzw. Transportzeit geben sollte, kann der LIEFERANT sich an den zustandigen Ansprechpartner bei FIWE wenden (siehe
hierzu Punkt 4).

Der LIEFERANT prift die eingegangene Bestellung bzw. den eingegangenen Lieferabruf auf Vollstandigkeit, Richtigkeit
und Plausibilitat (z.B. Name LIEFERANT, Teilenummer, Menge, Termin).

Bestellungen und Lieferabrufe sind vom LIEFERANTEN innerhalb von 1 Arbeitstag nach Zugang schriftlich (Brief, Fax, E-
Mail) an den jeweiligen FIWE Verantwortlichen zu bestatigen.

1.3.2.2 Bestellverfolgung

Der LIEFERANT flihrt kontinuierlich eine interne Auftragsverfolgung durch. Hinsichtlich des Fertigungsfortschrittes hat
der LIEFERANT jederzeit auf Verlangen der FIWE Auskunft zu geben.

Ein Friihwarnsystem zur Erkennung von Lieferproblemen ist von LIEFERANT zu installieren. Das Vorhandensein von Not-
fallplanen und eines effektiven Krisenmanagements ist erforderlich und auf Anforderung nachzuweisen.

Treten Stoérungen mit Auswirkungen auf Liefertermin oder -mengen gegeniber der FIWE auf, hat der LIEFERANT unver-
zuglich MaRBnahmen zur Beseitigung der Storfaktoren einzuleiten. Wird erkennbar, dass trotz der eingeleiteten MaRnah-
men Vereinbarungen oder Zusagen nicht eingehalten werden konnen, hat der LIEFERANT den Ansprechpartner von FIWE
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hiertiber unaufgefordert und unverziiglich per E-Mail oder Fax zu informieren und einen neuen Liefertermin bzw. eine neue
Liefermenge mitzuteilen.

Daruber hinaus informiert der LIEFERANT die FIWE auf Anforderung zumindest zu folgenden Punkten:

- Ursache des Versorgungsproblems
Prasentation eines detaillierten MaBnahmenplans (MaBnahme, Prioritat, Status, Zustandigkeiten, Fristsetzung), mit
Eskalationsstufen die die Beseitigung des Versorgungsengpasses beschreibt
- Gepriifte Alternativ-Fertigungsmaoglichkeiten (grundsatzlich in Ubereinstimmung mit FIWE-Qualitatsanforderungen)
- Lieferbare Alternativteile (grundsitzlich in Ubereinstimmung mit den FIWE- Qualitatsanforderungen)
- Prifung auf Lossplitting/Teillieferung
- Moglichkeit einer Verkiirzung der Lieferzeit durch Sondertransport

Wird kein nachhaltiger Erfolg zur Beseitigung des Versorgungsengpasses seitens des LIEFERANT erreicht, wird zwischen

dem LIEFERANT und FIWE umgehend ein Arbeitskreis zur Problemlosung eingerichtet.

1.3.3 Anforderungen zu Gefahrgiitern

1.3.3.1 Definition Gefahrgiiter nach Gefahrgutbeférderungsgesetz (GGBefG)

Stoffe und Gegenstande, von denen aufgrund ihrer Natur, ihrer Eigenschaften oder ihres Zustandes im Zusammenhang
mit der Beforderung Gefahren fir die 6ffentliche Sicherheit oder Ordnung, insbesondere fiir die Allgemeinheit, fiir wich-
tige Gemeingdter, fir Leben und Gesundheit von Menschen sowie fiir Tiere und Sachen ausgehen konnen.

1.3.3.2 Richtlinien

Fir Produkte, die als Gefahrgut klassifiziert sind, missen unten aufgefiihrte verkehrstragerspezifische Gefahrgutverord-
nungen bericksichtigt werden:

Gefahrgutverordnung
(jeweils rechtsgiiltige Fassung)

GGVSEB / ADR / RID / ADN

Verkehrstrager

StraRe/Eisenbahn/
Binnenschiff

See GGVSEE / IMDG-Code
Luft ICAO-TI / IATA-DGR

1.3.3.3 Sicherheitsdatenblatt

Damit Produkte mit gefahrlichen Eigenschaften nach den Gefahrgutbeforderungsvorschriften bewertet werden kénnen,
sind dem Gefahrgutbeauftragten der FIWE fiir eine Vorab-Risikoeinschatzung folgende Dokumente zur Verfiigung zu stel-
len:

- Sicherheitsdatenblatt nach REACH-Verordnung VO (EG) Nr. 1907/2006

- Prifzertifikate von Innen- und AuBenverpackungen bzw. der zusammengesetzten Verpackungen
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1.3.4 Anforderungen bei Schienen

Neben den nachfolgenden generellen Anforderungen bei Langgut und vor allem bei Schienen, gelten individuelle Ab-
sprachen in Bezug auf die Verpackung und Entladungsmaoglichkeiten. Es muss sichergestellt sein, dass die Schienen in
qualitativ einwandfreiem Zustand angeliefert werden und durch die Gblichen Ladehilfsmittel (ohne Krananlagen etc.)
entladen werden konnen.

Im Zweifelsfall kontaktieren Sie bitte vor dem Versand das jeweilige Empfangslager oder lhren zustandigen FIWE An-
sprechpartner.

- Schienen missen auf Holzkltzen (0.A.) mit einer Mindesthohe von 10 cm liegen, damit diese mit dem Stapler auf-
genommen werden konnen

- Ein trockener Versand sowie das Handling der Schienen in einem trockenen Umfeld missen in jedem Fall gewahr-
leistet sein

- Es muss ein Label mit Artikelnummer angebracht sein. Wenn vorhanden sollte auch die HU Nummer angebracht
werden. Diese Etiketten dirfen nicht direkt auf die Schienen geklebt werden, sondern miissen z.B. auf dem Kanten-
schutz oder mit einer anderen Zwischenlage (z.B. Folie) angebracht werden

- Alle Bunde miissen mit einem Kunststoffband umreift werden. Wenn es kein Kunststoffband ist, darf das Band keinen
direkten Kontakt zu den Schienen haben, um Korrosion zu vermeiden

- Eine seitliche Entladung der Schienen muss moglich sein (sollte dies nicht ermoglicht werden konnen, muss eine
Entladehilfe im Truck/ Container vorhanden sein, um die Entladung der Schienen zu ermdglichen)

Nachfolgend sehen Sie korrekte Beispielanlieferungen:
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2 Verpackung

2.1 Allgemeine Anforderungen

Es handelt sich bei diesem Abschnitt um allgemeine Anforderungen. Die jeweils geltenden Verpackungsvorschriften
miissen zwischen dem LIEFERANT und FIWE vereinbart werden.

Die Verpackung von Produkten ist entsprechend der Forderungen in der Verpackungsvorschrift und anderer anwendbarer
Spezifikationen unter Beriicksichtigung okologischer, 6konomischer und qualitativer Kriterien zwischen FIWE und LIE-
FERANT festzulegen. Es ist eine dem Transportgut und der Versandart angemessene Verpackung zu wahlen, um zu ge-
wabhrleisten, dass die Ware unversehrt bei FIWE angeliefert wird.

Der LIEFERANT beachtet grundsatzlich das Gesetz zur Forderung der Kreislaufwirtschaft und Sicherung der umweltver-
traglichen Beseitigung von Abfallen (Kreislaufwirtschafts- und Abfallgesetz - KrW-/AbfG).
Insbesondere hat der LIEFERANT zu achten auf:

- Vermeidung von Verpackung. Die Verpackung darf nicht groBer und aufwandiger sein, als dies zum Schutz der Ware
unbedingt erforderlich ist. Im Zweifelsfall miissen unnotige Verpackungen wieder vom Lieferanten zuriickgenommen
werden

- Fillmaterial ist auf ein Minimum zu reduzieren

- Beim Einsatz von Einweg- und Mehrwegverpackungen sind wiederverwertbare Packstoffe zu verwenden und ent-
sprechend den Vorgaben der Entsorgungswirtschaft zu kennzeichnen

- Verwendung sortenreiner Materialien

- Grundsatzlich sind EURO-Paletten zu verwenden (siehe 2.2.1 - alternative Absprachen sind moglich)

- Mehrwegverpackungen sollten StandardgroRen entsprechen (Modulare Systeme). Spezifisches Design und andere
GroRen sind nur im Falle besonderer Anforderungen des Packguts zuldssig

- Mehrwegverpackungen missen so gestaltet sein, dass sie vollstandig zu leeren und leicht zu reinigen und zu trock-
nen sind

- Die Innen- und AuBenverpackungen bzw. zusammengesetzte Verpackungen bei Gefahrgitern, miissen der zugeord-
neten UN.-Nr. + Verpackungsgruppe, fiir den jeweiligen Verkehrstrager entsprechen

[fur UBERSEE-LIEFERANTEN]
- Verpackungsmaterial aus Holz muss den Richtlinien der ISPM Nr. 15/IPPC entsprechen

2.2 Anforderungen an den Ladungstrager

2.2.1 Ladungstrager als Mehrwegverpackung

2.2.1.1 Standardmalie fiir Mehrwegladungstrager

Mehrwegverpackungen missen StandardgroRen entsprechen. Spezifisches Design und andere GroRen sind nur in Aus-
nahmefallen nach Vereinbarung zulassig bzw. aus den Stapelplanen der FIWE zu enthehmen.
Als Ladungstrager sind folgende Varianten als Standard zu verwenden (individuelle Absprachen mit FIWE sind moglich):

- Euro - 1- Palette (1.200 x 800 mm)

- Euro - 1- Palette (1.200 x 800 mm) nach DIN 15146 Teil 2 (Tauschpaletten)
- Beispiel einer i.0. Euro-Palette:
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2.2.1.2 Palettentausch

Bei Teilnahme am Kolner und Bonner Palettentausch missen die Tauschkriterien und Qualitatsmerkmale der EPAL

(http://www.epal-pallets.orq) eingehalten werden.

Ein Palettentausch seitens FIWE wird abgelehnt, wenn die Tauschkriterien und Qualitatsmerkmale der EPAL (s.0.) nicht
erfiillt werden. Dariber hinaus wird der Palettentausch auch bei starken Verschmutzungen abgelehnt. Des Weiteren gel-
ten die Glitebedingungen der DIN 15147.

Treten ein oder mehrere der folgenden Qualitatsmangel auf, so gilt eine EPAL als nicht tauschfahig:
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Ein Deck/Bodenbrett ist abgesplittert evtl. sind Nagel Eine oder mehrere erforderliche Kennzeichnungen
sichtbar fehlen(EUR, EPAL, EU-Bahngesellschaft)

Ein Deck/Bodenbrett ist deutlich angebrochen oder Ein Deck/Bodenbrett fehit komplett oder wurde ohne
komplett durchgebrochen Einhalten der Vorschriften getauscht

Ein Klotz fehlt komplett oder ist so abgesplittert das
ein Nagel zu sehen ist.

2.2.2 Ladungstrager als Einwegverpackung (auch Einwegpaletten)

Die mit FIWE abgestimmten Einwegverpackungen und Zusatzverpackungen, wie z.B. Schutzkappen oder Zwischenlagen
sind von LIEFERANT zu entwickeln, zu beschaffen und ggf. zu entsorgen (auch bei Universalbehaltern).

a) Kennzeichnung

Alle Einwegverpackungen sind eindeutig und sichtbar mit genormten (Bild- und Kurzzeichen nach DIN 6120) bzw. von
der Entsorgungswirtschaft anerkannten Symbolen zu kennzeichnen. Die Kennzeichnung sowie Etiketten, Klebe-/Pack-
bander und Warenanhanger diirfen die Recyclingfahigkeit des Tragermaterials nicht einschranken.

b) Materialien

Die nachstehende Tabelle, die alle fir Einwegverpackungen - vor allem auch fiir Einweg-Verpackungshilfsmittel - empfoh-
lene Materialien auffiihrt, schlieBt auch zahlreiche verwertbare Materialien aus.

Prinzipiell sollte auf die Verwendung von Verpackungsmaterial aus Nahrungsmitteln (z.B. Popcorn) verzichtet werden.
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Verbundmaterialien und Verpackungschips sind ausschlieBlich nach einer teilespezifischen Freigabe einzusetzen.
Von Umreifungsbandern aus Metall ist generell abzusehen, sofern diese zwischen FIWE und dem LIEFERANTEN nicht
speziell vereinbart wurden (bspw. Sicherung von Coils).

Art Empfohlenes Material Beispiele fir nicht empfohlenes Material
Kartonage Von papierproduktionsschadlichen Stoffen freie Pa- | Papiere und Pappen mit wasserunldslichen Beschich-
piere und Pappen tungen oder Klebstoffen
Korrosions- VClI-Papiere, die nachweislich gemeinsam mit Pa- Papier mit unvertraglichen Beimengungen, unvertrag-
schutzpapier pier/Pappe stofflich verwertbar sind Ii(;_h impragniertes oder getranktes Papier (z.B. Bitumen-
(VCI: Volatile Corrosion Inhinibitor) , Ol-, Wachspapier)
Kunststoffe Formteile: PE, PP Kunststoffgemische, Gummiverbindungen, Metall-
(moglichst  na- | Schutzkappen: PE Kunststoff-Verbund VCI-Kunststoff-Folien,
turfarben) Folien: PE (mit max. 5% bedruckter Flache; auch: Polyamid-Umreifungsbander (blau),
Luftpolsterfolien) Polyester-Umreifungsbander (griin)
Schaumstoffe: PE, PP, PS
Umreifungsbénder: PP (schwarz)
Holz Ungetranktes Massiv- und Sperrholz, Holzwolle Spanplatten, beschichtetes oder lackiertes Holz
Metalle Stahl, auch verzinkt oder lackiert, Aluminium

Abbildung 1: Wahl des Verpackungsmaterials

2.3 Anforderung an die Verkaufsverpackung

Generell gelten fur Verkaufs- und Versandverpackungen die oben festgehaltenen Verpackungsanforderungen (siehe 2.1
und 2.2).

2.3.1 Stabilitat

Die den Produkt- und Transporterfordernissen entsprechende Stabilitat aller Verpackungen muss lber die gesamte logis-
tische Kette der Warenversorgung vom Hersteller bis in die Produktion bzw. zum Endverbraucher gewahrleistet sein. Bei
Stapelung muss auch die unterste Verpackung der Belastung dauerhaft standhalten. Wenn notwendig, kann auch das
Einbringen von Zwischenlagen/Antirutschpapier sinnvoll sein.

2.3.2 Standardmalle

Fir Versandverpackungen - soweit dies die Stabilitat nicht beeintrachtigt - gelten dieselben modularen Untermale/Viel-
fache wie in 2.2.1.1 fur Ladungstrager beschrieben. Die MaRe fiir Verkaufsverpackungen sind mit dem jeweiligen Verpa-
ckungsplaner dem Produktmanager oder dem allgemeinen Ansprechpartner von FIWE festzulegen.

2.3.3 Stapelpldne

Stapelplane legen die genaue Anordnung der Verkaufs-/Versandverpackungen auf dem Ladungstrager fest. Sie dienen
der Vereinfachung und Sicherheit der Prozesse und sind vom LIEFERANT, falls vereinbart, zwingend einzuhalten. Fir die
Lieferumfange der Ware fiir Befestigungssysteme stellt FIWE entsprechende Stapelplane auf Verpackungsebene zur Ver-
fugung. Setzt der LIEFERANT eigene Verpackungslosungen ein, missen diese dem zustandigen FIWE-Verpackungsplaner
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zur Erstellung entsprechender Stapelplane bekannt gegeben werden. Die entsprechenden Stapelplane sind ggf. im Lie-
fervertrag zu finden.

2.3.4 Gewicht

Sollten dem LIEFERANT zu Artikeln keine Vorgaben Uber die Stiickzahl zum Inhalt der kleinsten Versandverpackungsein-
heit seitens FIWE vorliegen, so darf das Maximalgewicht (Inhalt und Verpackungsgewicht) von 15 kg nicht tiberschritten
werden.

2.3.5 Etikettierung

Die Verpackungserkennung fir Lieferumfange von Waren fiir Befestigungssysteme muss gemaRk dem fischer Barcode
System EAN 128 oder GS1 Standard erfolgen. Die Details fiir die Artikelidentifizierung muss der Bestellung entnommen
werden.
Alle Etiketten missen mit FIWE abgestimmt sein und es dirfen keine Veranderungen ohne Riicksprache vorgenommen
werden.

2.4 Anforderung an die Versandverpackung

Der LIEFERANT hat folgende Regelungen einzuhalten:

- Packstiicke sind zu einer transportsicheren Einheit auf dem Ladungstrager zusammenzufiigen und gegen Verrut-
schen wahrend des Transports zu sichern (z.B. mit Folie umwickelt)

- Paletteniiberstande fiihren zu Beschadigungen und sind daher nicht zulassig (dies gilt auch fiir nicht anliegende
Stretch-Folie)

- Die ggf. verwendete Stretch-Folie darf nicht Giber die Palettenkontur tiberstehen (siehe Anlage 1)

- Nicht belastbare Paletten sind entsprechend auBen zu kennzeichnen sowie der entsprechende Transporteur auf die-
sen Umstand in den Transportdokumenten hinzuweisen

- Zumindest Behalter der obersten Lage sind mit einem Deckel zu verschlieRen

- Die Verpackung muss sauber sein. Die standortspezifischen Reinheitsvorschriften und Bedingungen im Anliefer- und
Fertigungsbereich sind einzuhalten

- Verkaufseinheiten sind so zu setzen, dass die FIWE-Artikelnummer von auBen zu erkennen ist

- Als Beispiel fur die genannten Punkte siehe Anlage 1
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Mischsendungen sind, vorbehaltlich abweichender Vereinbarungen, grundsatzlich zulassig. Die Zahl der Mischsendungen
ist jedoch zu minimieren.

Bei inhomogenen Versandeinheiten (Mischgebinde) ist durch den LIEFERANTEN sicherzustellen, dass:

die Transportverpackung als ,Mischsendung” gekennzeichnet ist
alle im Gebinde enthaltenen FIWE-Artikelnummern mit den jeweiligen Gesamtmengen angegeben sind

Unterschieden bei der Kennzeichnung wird im Folgenden zwischen:

a)

b)

Artikelreinen Paletten (Vollpaletten sowie Anbruch Paletten > 1 Lage): Versandeinheiten, bei denen unabhangig
von der Anzahl der Lagen nur ein Artikel sortenrein gemaf FIWE-Stapelplan transportiert wird.

m
[m] [m] (]
Abbildung 2: Artikelreine Paletten

Sandwichpaletten (Kleinmengen = 1 Lage): Artikelreine Paletten mit Abgrenzungen durch zwischengeschobene
Ladungstrager.

|
[m=] (=] (=]

1 1
[m] [m] [m]
0000 || :::: || 0000

[ 1
[m] (] (]

Abbildung 3: Sandwichpaletten

Mischpaletten (Kleinmengen < 1 Lage): Versandeinheiten mit max. 780 kg (Palettengewicht), in denen mehr als ein
Artikel kommissioniert und sortenrein in Umkarton (zu je max. 15 kg) mit entsprechender Kennzeichnung verpackt
wurde.

] (]

O

Abbildung 4: Mischpaletten
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2.4.1 Paletten Ladehéhe und Transportraumauslastung

Die im Stapelplan vorgegebene Maximalhohe darf nicht tiberschritten werden. Wenn kein Stapelplan dem LIEFERANT
vorliegt, gilt die max. Palettenhdhe von 190 cm (= Hohe der Palette mit Ladegut).

Werden mehrere Paletten zu einer besseren Laderaumausnutzung tibereinandergestapelt, gilt es hierbei die Tragfahigkeit
der untersten Palette zu beachten.

2.4.2 Kennzeichnung der Versandeinheit

Die Etiketten mussen folgenden Vorgaben entsprechen:

- Als StandardgroRen fiir ein EAN-128 Transportetikett werden das ISO-Format A-5, A-6 oder ISO-Format A7- quer
vorgeschrieben

- Es sind selbstklebende Etiketten mit abriebfreier und wetterfester Oberflache zu verwenden

- Die verwendete Papiersorte darf den Untergrund nicht durchscheinen lassen

- Fir alle Strichcodes muss eine einheitliche Leserichtung verwendet werden.

- Das Etikett muss zusatzlich eine - fir den Menschen lesbare - Wiedergabe der Nummer der Versandeinheit (nachfol-
gend NVE) beinhalten

[nur fur WebEDI-LIEFERANTEN]:

Im Falle einer elektronischen Anbindung sind die Informationen zur Kennzeichnung der Ware dem WebEDI-/EDI-Lie-
ferabruf bzw. aus der Bestellung, Gbermittelt per WebEDI zu Giibernehmen.

Die Kennzeichnung von Verpackungen ist gemaR den Vorgaben von FIWE in der Strichcode Symbologie EAN 128 bzw.
den Normen der GS1 vorzunehmen. Generell werden fiir die logistische Abwicklung EAN 128 Transportetiketten (Hand-
ling Unit) vereinbart.

Das Transportetikett muss folgender Struktur entsprechen:

Material

653542 FPF—ST 4,5X40 YZP 200

Tlenge

9.600 ST | 48 PAK

Patkiorsehrift

720 PAK 653542 AUF 55808

Sondetbesland Kundenaufirag

KD Druckdalum
- 25.05.2012

LT

0014006209206727911

Abbildung 5: EAN 128-Transportetikett
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- Die NVE (engl. SSCC) ist eine als Standard (gemaRR GS1) festgelegte, international abgestimmte, einheitliche und
weltweit Uberschneidungsfreie 18-stellige Nummer fiir Versandeinheiten. Sie dient als Schlissel fiir die Zwecke der
Kommunikation (WebEDI) und Identifikation (z.B. mittels Scanning)

- Im Falle von Mischpaletten muss ein Transportetikett (Handling Unit) pro Artikel an der Palette angebracht werden.
Die Palette ist auBRerdem mit einer zusatzlichen Kennzeichnung ,Mix-Palette” zu versehe

Alternativ zum EAN 128 Transportetiketten (Handling Unit) wird seitens FIWE auch der u. g. Warenanhanger (Handling
Unit) gem. VDA4902 akzeptiert.

Der Warenanhanger muss folgender Struktur entsprechen:

(1) Warenempfanger (2) Abladestelle - Lagerort - Verwendungsschissel | (3) Lieferschein-Nr. (N)

fischerwerke GmbH & Co.KG
e ety /0099/ TEST_DLUGOSCH
TS B (567
TR {70 0] Bezsichining der irung, LSang
Ty b dhaatin 35
B e e 26.01.2011
T 786741 72391
{137 WD Ty VGrTrORTon

T75) Packstch-r

Abbildung 6: Warenanhanger (Transportetikett) nach VDA4902

- Im Falle von Mischpaletten muss das VDA-Label (Handling Unit) pro Artikel an der Palette angebracht werden
- Die Palette ist auBerdem mit einer zusatzlichen Kennzeichnung ,Mix-Palette” zu versehen

Die Handling Unit muss generell auf der Kopfseite, oben rechts, angebracht werden (siehe hierzu ANLAGE 1).

3 Versand

3.1 Transport Avisierung

3.1.1 Allgemein

Der LIEFERANT avisiert die Sendung/Lieferung rechtzeitig beim zustandigen Transportunternehmen, unter Beriicksichti-
gung der Einhaltung des Eintrefftermins bei der von FIWE bestimmten Abladestelle. Das zustandige Transportunterneh-
men richtet sich hierbei nach den im Liefervertrag vereinbarten Lieferbedingungen/INCOTERM. Bei der Lieferbedingung
EXW / FCA <Ort LIEFERANT> sind die Bestimmungen unter Punkt 4 einzuhalten.

3.1.2 Anforderungen an Verkehrsmittel

Um eine reibungslose Anlieferung der Ware zu gewehrleisten, muss diese mit einem rampenfahigen Fahrzeug stattfinden.
Die Rampenhohe befindet sich zwischen 1,20m und 1,30m. Sollte dies fiir den LIEFERANT nicht moglich sein, so muss
dies bereits bei der Avisierung angemerkt werden.

3.1.3 Auvisierung von Gefahrgut
Der LIEFERANT avisiert Gefahrgutsendungen separat. Bei Gefahrgut tragt der LIEFERANT die Verantwortung dafir, dass

dem abholenden Transportunternehmer alle erforderlichen Gefahrgutpapiere vollstandig und korrekt zur Verfliigung
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gestellt werden. Komponenten, die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht verpackt werden konnen bzw. sperrige Kompo-
nenten, sind dem Transportunternehmer vor dem Transport bekannt zu geben. Hierbei sind die Verpackungsbestimmun-
gen fur Gefahrglter (siehe 2.1) und Gefahrgutbeforderungsverordnungen (siehe 1.3.3) zu beachten.

3.2 Transportdokumente

Zur Identifizierung jeder Sendung wird durch den Transporteur zur Ubergabe an den jeweiligen Empfangspunkt ein sepa-
rates Ubergabedokument erstellt.

Zur Erfassung der Sendungen stellt der LIEFERANT dem Transportunternehmer die nachfolgend aufgefiihrten Informati-
onen (3.3 bis 3.6) zur Verfliigung.

3.3 Lieferschein

Jeder Sendung ist ein Originallieferschein beizufligen. Der Lieferschein ist gut sichtbar auBen am Packstiick, bspw. mit
einer Lieferscheintasche anzubringen. Diese dirfen auf keinen Fall den Frachtpapieren mitgegeben werden.

Der Lieferschein muss folgende Informationen beinhalten:

- Absenderanschrift mit Lieferanten-Nr.

- Empfangeranschrift

- Lieferschein-Nr.

- Bestell-/Rahmenauftragsnummer

- FIWE-Artikelnummer mit Artikelbezeichnung und Menge, Gesamtmenge der Lieferung und Anzahl der Versandein-
heiten

- gegebenenfalls Mindesthaltbarkeitsdatum

- Teilanderungs-/ Revisionsstand

3.4 Packliste [nur UBERSEE LIEFERANTEN]

Besteht eine Lieferung aus mehreren Packstiicken oder Paletten, muss dem Lieferschein fiir jede Transporteinheit eine
Packliste mit nachstehenden Auftragsinformationen beigefligt werden:

- Absenderanschrift

- Empfangeranschrift

- Bestell-/Rahmenauftragsnummer

- Lieferschein-Nr.

- Ubersee-Container-Nummer

- Anzahl und Nummer der Versandeinheiten (bspw. Kartons), ggf. getrennt nach Ubersee-Containern, wenn die Liefe-
rung aus mehreren Uberseecontainern besteht

- Anzahl der Versandeinheiten gesamt

- Artikelnummer mit Artikelbezeichnung von FIWE je Versandeinheit und Menge, sowie Gesamtmenge

- Inhaltsmenge der einzelnen Versandeinheiten

- Netto- und Bruttogewicht in kg pro Versandeinheit und das gesamte Nett- und Bruttogewicht
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fischer (Shanghai) International Trading Co. ,Lid. flscher ®

FIXENGSYSTEMS

Fischerwerke GmbH & Co KG
Woainhalde 14-18
72178 Waldachial

Germany
| Bt retaroncs oe. T Yewwhmacre. - T Dot
! Packing list | 111214 fiwe-A | December 14, 2011
PN Item o Description: Quantity: Pes/Cin:  Cing: Nw: GW:

KG KG
Contaitier# KKTU ISJBBOSrSouIﬂ‘CﬁQ 18532

__i-4 00061555 70,400 17,600 4 2,67592 2,577.92
- 500092698 I Z7.5x7 2FcameaScrew 125 20,800 20,800 1 288.97 335,91
[ 00062379  FFST7.5°42 FRAME SCREW 20,800 20,800 1 174.57 221.51
7 00062395  FF57.5°52 FRAME SCREW 20,800 20,800 I 223,81 253.87
8.9 00062396 FFS7.5%62 FRAME SCREW 41,600 20,800 2 516.68 410.66
1013 0004BP55  FFS7.5°82 FRAME SCREW 83,200 20,800 4 1,391.92 1,579.92
1416 0006BP5S  FFST.5%102 FRAME SCREW 62,400 20,800 3 1,282.95 1,423.95
17 0006BY5B  FFS7.5°207 FRAME SCREW 17,600 17,600 1 721.60 779.60
18-19 00061550  FFS7.5°72 FRAME SCREW 41,600 20,800 2 811.52 705,52
_ 20 00041550  FFS7.572 FRAME SCREW 19,200 19,200 1 282.24 329.24
_21-28 00061551 FFS7.5'92 FRAME SCREW 62,400 20,800 3 1,158.78 1,299.78
2 Q00924699  FFSZ7.5'82FramScrew 125 20,800 20,800 1 329.89 376.89
25-27 00092700  FFSZ7.5'92FrameScrow T25 62,400 20,800 3 1,102.62 1,243.42
_-28-33 006092702  FFSZ7.5°112FrameScrewT25 124,800 20,800 6 2,691.96 2,973.96
34-35 00092703  FFS27.5*122 FrameScrew125 41,600 20,800 2 P93.00 1,067.00
_ 3639 00092704  FFSZ7.5*132 FrameScrewT25 83,200 20,800 4 2,167.36 2,355.36
_4do-41 00092705  FFSZ7.5%!52FrameSerew T25 41,600 20,800 2 1,281.28 1,282.28
Subtotal 41 pallets 835200 41 17,794.95 1943695
P/N Item no.: Description: Quantity: Pes/Cin:  Cns: NW: GW:

G
Contoiner# KKTUZ702742/Seal#CAQ 18456 “ Ko
1-3 00061552  FFS7.5°132 FRAME SCREW 62,400 20,800 3 1,625.52 1,766.52
AT 00048957  FFS7.5°122 FRAME SCREW 83,200 20,800 4 207000 2,258.00
8-13 00061552  FF57.5"112 FRAME SCREW 124,800 20,800 & 280428 3,086.28
4 00061553 FFS7 5%132 FRAME SCREW 20,800 20,800 1 541.84 588.84
15-18  QOCS1555  FFS7.5"182 FRAME SCREW 70,400 17,600 4 2,575.92 2,577.92
_19 00061556  FF57.5°212 FRAME SCREW 17,600 17,600 1 758.38 815.38
T20 00092598 FFSZ7.5x72FrameScrew T2% 20,800 20,800 1 288.91 335.91
. 21.22 00092701  FFSZ7.5%102FrameScrew 125 41,600 20,800 2 809.96 903.96
3 | 00092708  FFSZ7 5°202FrameScrw T25 17,600 17,600 1 719.31 777.31
24 00048958  FFS7.5202 FRAME SCREW 17 400 17 400 1 21 40 270 20

Abbildung 7: Beispiel Packliste

3.5 Zolldokumente

Der LIEFERANT stellt dem Transportunternehmer alle zollrelevanten Dokumente und Informationen gemaR den jeweils

aktuell guiltigen gesetzlichen Regelungen zur Verfligung (z.B. Praferenzpapiere).

3.6 Speditions-/Transportauftrag

Jede Sendung ist dem Spediteur mit einem Transportauftrag zu Gibergeben. Dem Transportauftrag miissen nachstehende

Sendungseinzelheiten zu entnehmen sein:

- Absender (LIEFERANT) Anschrift

- Empfangsanschrift

- Anzahl der zur Sendung gehoérenden Packstiicke
- Gesamtgewicht der Sendung

- Lieferschein-Nr. des LIEFERANT als Sendungsreferenz zur Bestellung von FIWE

- Ggf. Angaben zum Gefahrgut
- Ggf. Zolldokumente
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4 Transportabwicklung
Ist die Lieferbedingung EXW / FCA <Ort LIEFERANT>im Liefervertrag vereinbart, sind folgende Bestimmungen zwingend
einzuhalten.

Der LIEFERANT avisiert die Sendung/Lieferung rechtzeitig beim von FIWE benannten Transportunternehmen, unter Be-
ricksichtigung der Einhaltung des Eintrefftermins bei der von FIWE bestimmten Abladestelle.

Hierbei stellt der LIEFERANT dem Transportunternehmen samtliche sendungsrelevanten Daten (siehe 3.6) vor dem Trans-
port zur Verfligung.

Lieferungen, die vom LIEFERANTEN am gleichen Versandtag an die gleiche Abladestelle der FIWE versendet werden,
missen zu einer Sendung konsolidiert werden.

Entstehen in der Benennung oder Auswahl des Transportunternehmens Diskrepanzen oder Fragen, ist mit folgendem
Ansprechpartner von FIWE telefonisch oder schriftlich per E-Mail Kontakt aufzunehmen:

Herrn Karl-Heinz Kiibler
Logistikstrategie und Services

Tel.: +49 (0) 7443 12-4443
Fax: +49 (0) 7443 12-8752
E-Mail: freight@fischer.de

5 Reklamationen

5.1 Logistikbeanstandungen

Ausloser einer Logistikbeanstandung ist eine Stérung der Prozesse bei FIWE, die durch den LIEFERANTEN oder dessen
Frachtfihrer verursacht wurde.

Bei Nichteinhaltung der im Logistikhandbuch aufgefiihrten oder standortspezifisch erlassenen Vorschriften behalt sich
FIWE vor, die Annahme der Sendung zu verweigern und/oder die entstehenden Mehrkosten (z.B. Einlagerung, Umpacken,
Entsorgung, Packstoffriickflihrung, erhohter Handlingsaufwand, Kosten fiur Produktionsausfall, etc.) in Rechnung zu stel-
len.

Im Fall einer Logistikbeanstandung wird der LIEFERANT zeitnah informieren und ist aufgefordert, das Fehlerbild zu analy-
sieren und MaRBnahmen einzuleiten um zukiinftige Beanstandungen zu vermeiden.

5.2 Reklamationsabwicklung

Die Abwicklung aller auftretenden Reklamationen wird seitens FIWE mit dem Hilfsmittel des 8D-Reports durchgefihrt.
Der LIEFERANT verpflichtet sich, nach dieser Systematik vorzugehen und FIWE innerhalb einer Woche Ursache und MaR-
nahmen zur Fehlerbehebung schriftlich mitzuteilen. Termine fir Ersatzlieferungen sind spatestens zwei Tage nach Fest-
stellung einer Reklamation zu nennen.

Ist das Tool ,8D-Report” dem LIEFERANTEN nicht bekannt, muss dies an den jeweiligen FIWE Ansprechpartner gemeldet
werden.
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6 Schlussvermerk

Bei Rickfragen, die in Zusammenhang mit dem Logistikhandbuch bestehen, setzen Sie sich bitte vor Versand der Ware
telefonisch mit Ihrem zustandigen Ansprechpartner der FIWE in Verbindung.

Sollte eine Bestimmung dieses Logistikhandbuches nichtzutreffend oder nicht rechtswirksam sein, so beriihrt dies die
Ubrigen Bestimmungen nicht. In Zweifelsfallen ist durch die Vertragspartner eine einvernehmliche Losung anzustreben,
die der unwirksamen im Ergebnis moglichst nahekommt.

Nebenabreden sind nicht getroffen. Alle Vertragsanderungen bedurfen der Schriftform.

Alle friiheren Versionen des Logistikhandbuches verlieren hiermit ihre Giiltigkeit.
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Anlage 1: Anliefervorschrift

Falsch N\

HU-Label wurde nicht ganz S .
rechts oben angebracht (Fehler /) ———— e
bei automatischer Scannung) . " -

Abstehende Folie
(Fehler bei Konturen-kon=
trolle)

Palette ist defekt ‘,
(kann nicht automatisch :

eingelagert werden) —

Richtig
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